
I zakres tematyczny dotyczy motywacji Strażnika w jego służbie
Moduł szkolenia składa się z następujących treści:
1. Wypalenie zawodowe - definicje i objawy wypalenia zawodowego (w tym wypalenie emocjonalne, fizyczne i behawioralne), powstałe na skutek stresu, kontaktu z negatywnymi emocjami, braku docenienia i obniżonym poczuciem dokonań.
2. Źródła demotywacji - analiza wewnętrznych i zewnętrznych czynników obniżających motywację. Bariera finansowa? "Dlaczego mam się starać bardziej, skoro pensja jest stała?" dyskusja i poszukiwanie alternatywnych źródeł satysfakcji. *Do ustalenia temat wpływu mediów i opinii publicznej i wewnętrznej krytyki na poczucie wartości pracy Strażnika.
3. Powrót do misji, wartości i motywów, które zadecydowały o wyborze zawodu.  Wizja Strażnika Miejskiego - rola i wartość społeczna w lokalnej społeczności. Identyfikacja codziennych sytuacji, w których Strażnik realnie zmienia coś na lepsze. 
4. Motywacja wewnętrzna i zewnętrzna. Podstawy motywacji. Przeniesienie treści szkolenia na aspekt "kim się stanę"- rozwój kompetencji, poczucia sprawczości niż "co dostanę lub co ja z tego będę mieć". Aspekt szkolenia oparty na budowaniu poczucia wewnętrznego spełnienia. 
5. Efektywność a wypalenie. /Zasada Paretto (80/20) w pracy strażnika – identyfikacja zadań, które przynoszą największy efekt przy akceptowalnym wysiłku. Ustalanie realnych celów (SMART) – skupienie na jakości i wpływie, a nie tylko na liczbie interwencji. *Asertywność w pracy: umiejętność stawiania granic (przełożonym, współpracownikom, mieszkańcom) i odmawiania przyjmowania nadmiarowych obciążeń.
6. Radzenie sobie ze stresem i negatywnymi emocjami. Techniki relaksacyjne. Emocjonalne "rozładowanie" po służbie (hobby, sport, regeneracja). Znaczenie zdrowego stylu życia i równowagi Praca-Życie (Work-Life Balance).
7. Komunikacja i wsparcie w zespole - Wzmacniająca komunikacja wewnętrzna (docenianie, feedback, szacunek). Rola współpracy w zespole w obliczu trudnych interwencji. Stworzenie wewnętrznej sieci wsparcia – gdzie i u kogo szukać pomocy w jednostce. Wzmocnienie więzi zespołowych i budowanie poczucia, że w trudnej służbie nie jest się samemu.
8. Rozwój i perspektywy identyfikacja niewynagradzanych, ale cennych kompetencji (negocjacje, zarządzanie konfliktem, pierwsza pomoc itp.). Ścieżki rozwoju wewnątrz organizacji, które budują prestiż (szkolenia specjalistyczne, mentoring). Planowanie dalszego rozwoju zawodowego i osobistego.

Format i Metodyka:
Charakter warsztatowy: Minimum teorii, maksimum praktycznych ćwiczeń, dyskusji i pracy w małych grupach.
Case Studies: Analiza autentycznych, trudnych sytuacji z pracy strażników miejskich.

